






















アンケートで、「職員によって言うことがちがう」「きつい言い方をする人がいる」という声
がありました。みんなが安心してすごせるように、職員どうしでよく話し合ったり、やさしく
話すように気をつけます。このアンケートの結果は職員みんなで共有して、会議でもとき
どき見直しながら、もっとよい対応ができるようにしていきます。
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